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TOWN AND
COUNTRY
WORKSHOP
(TCW)

TCW ¢ uno strumento che permette di passare dalla
gestione alla progettazione del territorio rispondendo
ai bisogni reali ed alle esigenze inespresse degli
interlocutori in esso presenti, e ottimizzando I'uso
delle risorse.

QUINDI COS’E?

TCW e un percorso di pianificazione strategica e
partecipata che coinvolge gli stakeholder attivi sul
territorio, per trasformare aspettative, vocazioni e
suggerimenti in progetti operativi e masterplan.

QUAL’E

IL VANTAGGIO
NELL'UTILIZZO
DI DMC E DEL
TCW?

TCW rilegge i territori e intepreta le opinioni di chi li
vive (cittadini, imprenditori, operatori dei servizi...)
prima di effettuare scelte che incideranno sul loro
futuro e su quello della comunita. Per quelle giunte
(ma anche: associazioni ed enti, privati e pubbilici),
che hanno compreso la necessita di azioni condivise,
concertate e partecipate, DMC propone un progetto -
testato con ottimi risultati - veloce, economicamente
sostenibile, efficace e molto, molto contemporaneo!

QUANTO COSTA?

A CHI
SERVE
TCW?

Alle organizzazioni pubbliche (enti
pubbilici) e private (associazioni di
categoria, organizzazioni locali) che
devono agire sui territori operando
scelte che incideranno sul futuro e sul
benessere delle persone. In particolare
TCW ¢ un’opportunita per le giunte
che devono realizzare il POC (Piano
Operativo Comunale), il PSC (Piano
Strutturale Comunale) e il RUE
(Regolamento Urbanistico Edilizio).
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COME
FUNZIONA
TCW?

DMC raccoglie le problematiche del
committente, concorda gli interventi
operativi sul territorio (rilievi
personalizzati nelle finalita, nei metodi e
nei processi), lavorando con gli attori
del territorio alla costruzione di serie di
linee guida.

Al termine, DMC redige un documento
di progetto operativo: un manual ampio
e dettagliato per il governo del territorio.

Dipende dalla ampiezza del progetto, e quindi quale impegno comporta. A seguito di un incontro,
qualora chi legge sia interessato, verra illustrato esattamente la procedura, le condizioni necessarie

all’operativita e il costo.
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GLI STEP OPERATIVI

Rilievo delle caratteristiche del territorio su basi incrociate. Tecniche: rilievo
fotografico, mappe mentali, interviste, osservazione partecipata...

Le risorse umane dell’organizzazione committente vanno coinvolte immediatamente,
a diversi livelli gerarchici, per permettere conoscenza e assorbimento del masterplan;
e l'utilizzo di strumenti di social networking su web 2.0. Tecniche: brainstorming,
albero dei post it, visual facilitation, esercizi di team building, formazione diretta...

Le risorse umane che entrano direttamente a contatto con gli stakeholder territoriali
devono essere preparate a comunicare/gestire le dinamiche di contatto generate dal
masterplan. Tecniche; workshop di gestione del conflitto, di comunicazione
interpersonale, di brainstorming...

Meccanismi di confronto con le principali forze attive sul territorio (cittadini, istituzioni,
associazioni territoriali, imprenditoriali, ricreative...) al fine di condividere obiettivi ,
strategie, tattiche. Tecniche: brainstorming, visual facilitation, mappe mentali,
urbanistica partecipata...

Individuazione asset chiave (e loro
declinazioni) del territorio in termini di
specificita e potenzialita. Tecniche:
moodboard, mappe mentali, rilievo contesto,
mapping semantico.

Sviluppo concept in termini di:
posizionamento valoriale, costruzione di
griglie di riferimento per scelte tattiche, parole
chiave, codici cromatici, arredo urbano, etc.
Tecniche: visual facilitation, infografica.

Sviluppo di un manuale destinato al
committente che permetta:
attivazione di scelte, gestione
processi, applicazione di scelte
specifiche, intervento di collaboratori
esterni per attivita inerenti al
territorio. Tecniche: design grafico.
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